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R E S U M E N

Diseñador de producto con nueve años de experiencia en productos de consumo y B2B, desde el

primer boceto hasta el lanzamiento. Dirijo la investigación inicial, el diseño de interacción y el sistema

de diseño, en estrecha colaboración con ingeniería e investigación, para convertir problemas difusos

en experiencias simples y medibles.

E X P E R I E N C I A

Diseñador de producto sénior

Lumen Bank · Londres · 03/2021 – Presente

• Diseñador principal de la experiencia de ahorro móvil, usada por 2.1 millones de clientes.

• Rediseñé el onboarding con investigación e ingeniería: la tasa de finalización pasó del 61% al 78%.

• Creé el sistema de diseño multiplataforma que hoy usan nueve equipos de producto.

Diseñador de producto

Northwind Studio · Berlín · 06/2018 – 02/2021

• Diseñé herramientas de reservas y agenda para clientes del sector salud en seis mercados.

• Organicé pruebas de usabilidad semanales y reuní los hallazgos en una biblioteca de investigación

compartida.

E D U C A C I Ó N

Maestría, Diseño de Interacción

Westbridge University, Con distinción · Londres · 2014 – 2015

H A B I L I D A D E S

Estrategia de producto, Diseño de interacción, Prototipado, Sistemas de diseño, Investigación de

usuarios, Figma

I D I O M A S

Inglés – Lengua Materna

Alemán – Nivel profesional

Francés – Conversacional


