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Alex Morgan

Product Designer senior

Résumé

Product designer avec neuf ans d’expérience sur des produits grand public et

B2B, de la première esquisse à la mise en production. Je pilote la phase de

découverte, le design d’interaction et le design system, en lien étroit avec les

développeurs et la recherche utilisateur, pour transformer des problèmes flous

en expériences simples et mesurables.

Expérience

Product Designer senior

03/2021 – Présent

Lumen Bank · Londres

• Responsable du design de l’épargne sur mobile, utilisée par 2,1 millions de

clients.

• Refonte de l’onboarding avec la recherche et les développeurs : taux de

finalisation passé de 61 % à 78 %.

• Création du design system multiplateforme adopté par neuf équipes produit.

Product Designer

06/2018 – 02/2021

Northwind Studio · Berlin

• Conception d’outils de réservation et de planification pour des clients de la

santé dans six pays.

• Tests utilisateurs chaque semaine, résultats partagés dans une bibliothèque

de recherche commune.

Éducation

Master, Design d’interaction

2014 – 2015

Westbridge University, Mention très bien · Londres


